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Checkliste zur Entscheidungsfindung: 
FBA, FFN oder eigenes Lager 
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Strukturierte Bewertungsmatrix mit Punktesystem (0–4 Punkte je Kriterium) 

Bewertungsskala 

Punkte Bedeutung 

0 Trifft nicht zu 

1 Geringe Relevanz 

2 Mittlere Relevanz 

3 Hohe Relevanz 

4 Sehr hohe Relevanz / geschäftskritisch 
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A. Unternehmensstrategie & Positionierung (10 Punkte) 
Nr. Kriterium 0 1 2 3 4 

1 Multichannel-Vertrieb ist strategisch wichtig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

2 Amazon ist unser Hauptumsatzkanal ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

3 Eigener Online-Shop soll stark wachsen ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

4 Markenaufbau hat hohe Priorität ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

5 Internationale Expansion geplant ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

6 Stark wachstumsorientierte Strategie ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

7 Nachfrage ist stabil prognostizierbar ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

8 Geschäft ist stark saisonabhängig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

9 Plattformunabhängigkeit ist Ziel ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

10 Langfristiger Unternehmenswertaufbau ist Fokus ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

B. Produktstruktur & Sortiment (10 Punkte) 
Nr. Kriterium 0 1 2 3 4 

11 Produkte sind klein & leicht ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

12 Produkte sind sperrig oder schwer ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

13 Hohe Deckungsbeiträge ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

14 Niedrige Margen ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

15 Viele Varianten (Größe, Farbe etc.) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

16 Sortiment ändert sich häufig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

17 Produkte sind erklärungsbedürftig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

18 Hohe Retourenquote ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

19 Hoher Lagerumschlag ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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20 Viele Langsamdreher (Slow-Mover) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

C. Finanzielle Struktur & Liquidität (10 Punkte) 
Nr. Kriterium 0 1 2 3 4 

21 Ausreichende Liquiditätsreserven vorhanden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

22 Hohe Fixkosten sind tragbar ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

23 Geringe Kapitalbindung gewünscht ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

24 Investition in Personal möglich ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

25 Variable Kosten bevorzugt ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

26 Gebührensteigerungen sind kritisch ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

27 Infrastruktur-Investitionen geplant ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

28 Cashflow-Stabilität hat hohe Priorität ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

29 Hohe Kostenflexibilität notwendig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

30 Langfristige Kostensenkung angestrebt ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

D. Operative Ressourcen & Organisation (10 Punkte) 
Nr. Kriterium 0 1 2 3 4 

31 Logistik-Know-how im Unternehmen vorhanden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

32 Erfahrung mit Lagerprozessen ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

33 Personalführung im Logistikbereich möglich ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

34 Prozesse sind bereits stark standardisiert ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

35 Hoher Automatisierungsgrad gewünscht ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

36 Operative Komplexität soll reduziert werden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

37 Hohe Prozesskontrolle erforderlich ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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38 Eigene Lagerfläche verfügbar ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

39 Skalierbarkeit kurzfristig notwendig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

40 Hohe Servicequalität als USP ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

E. IT & ERP-Struktur (10 Punkte) 
Nr. Kriterium 0 1 2 3 4 

41 Leistungsfähiges ERP-System vorhanden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

42 Echtzeit-Bestandsführung notwendig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

43 Mehrere Verkaufskanäle angebunden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

44 Automatisierte Nachbestelllogik aktiv ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

45 API-Schnittstellen zu Dienstleistern vorhanden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

46 Reporting & Controlling stark datengetrieben ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

47 Retourenprozesse digitalisiert ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

48 Forecasting-Prozesse etabliert ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

49 Lagerplatzverwaltung integriert ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

50 Gebühren- und Kostenanalyse systemgestützt ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

F. Wachstum & Skalierung (10 Punkte) 
Nr. Kriterium 0 1 2 3 4 

51 Starkes Umsatzwachstum erwartet ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

52 Internationalisierung innerhalb 24 Monate geplant ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

53 Sortimentserweiterung geplant ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

54 Hohe Marketing-Skalierung geplant ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

55 Schnelle Reaktionsfähigkeit notwendig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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56 Hohe saisonale Peaks ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

57 Expansionskapital vorhanden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

58 Personalaufbau geplant ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

59 Operative Risiken sollen minimiert werden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

60 Flexibilität hat höhere Priorität als Kontrolle ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

G. Risikobetrachtung & Abhängigkeiten (10 Punkte) 
Nr. Kriterium 0 1 2 3 4 

61 Abhängigkeit von Amazon wird kritisch gesehen ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

62 Dienstleisterabhängigkeit wird kritisch gesehen ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

63 Hohe Gebührenvolatilität problematisch ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

64 Personalrisiko soll vermieden werden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

65 Fixkostenrisiko soll gering bleiben ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

66 Volle Prozesskontrolle wichtig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

67 Lieferkettenrisiken hoch ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

68 Datenhoheit ist strategisch relevant ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

69 Rückgabeprozesse sind komplex ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

70 Compliance-Anforderungen hoch ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

H. Zukunftssicherheit & Unternehmenswert (10 Punkte) 
Nr. Kriterium 0 1 2 3 4 

71 Exit-Strategie langfristig geplant ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

72 Unternehmensbewertung soll optimiert werden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

73 Aufbau interner Logistikkompetenz gewünscht ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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74 Markenwahrnehmung soll vollständig kontrolliert werden ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

75 Nachhaltigkeitsanforderungen hoch ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

76 Technologische Weiterentwicklung geplant ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

77 Prozessautomatisierung strategisches Ziel ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

78 Operative Transparenz sehr wichtig ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

79 Skalierbarkeit ohne Kontrollverlust gewünscht ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

80 Langfristige Unabhängigkeit als Ziel definiert ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

Auswertungshinweis 

• Hohe Punkte bei Plattformabhängigkeit + Flexibilität + geringem Kapital → 
FBA 

• Hohe Punkte bei Multichannel + Markenfokus + IT-Struktur → FFN 

• Hohe Punkte bei Kontrolle + Kapital + stabilem Volumen → Eigenes Lager 

Für eine fundierte Gesamtbewertung empfiehlt sich eine strukturierte Analyse der 
erreichten Punkteschwerpunkte. 
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